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O papel da regulacao
no setor de
telecomunicacoes

A regulacdo busca equilibrar interesses publicos e privados para
garantir servicos de qualidade, ampliar o acesso, promover a
concorréncia e impulsionar a inovagdo.
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Interesse publico Concorréncia leal Inovagao
Universalizagdo, inclusio Ambiente competitivo Incentivos ao investimento
digital e protegao do e decisbes baseadas e a evolucgdo tecnolégica
consumidor. em mérito. continua.

> Este é o ponto de partida para entender a evolucdo histérica e a LGT.

L

Seguranca e confiabilidade

Resiliéncia das redes e
protecao de dados e
infraestruturas criticas.
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— VISAO GERAL

O que este modulo
apresenta

Uma jornada pela evolugdo das telecomunicagdes e pelos principais
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marcos regulatérios que moldam o setor no Brasil, com foco na

Lei Geral de Telecomunicagdes (LGT) e seus desdobramentos.

<
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Evolugdo Histérica

Entender o desenvolvimento
das telecomunicacgoes e 0s
principais marcos regulatérios
no Brasil e no mundo.

> Este slide apresenta a estrutura e os objetivos do maédulo.

Marco Regulatério

Conhecer os fundamentos
da regulagdo do setor e o
papel da Anatel.

Lei Geral de Telecomunicagdes

Analisar os principios, objetivos
e instrumentos da LGT e sua
aplicagdo pratica.

(=)
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Desafios e Tendéncias

Explorar os desafios atuais
e as perspectivas para o
setor no futuro.

Impacto e Sociedade

Entender como a regulacdo
promove inclusdo, competicao
e inovagdo para a sociedade.
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SESSAO 1 )

—— EVOLUGCAO HISTORICA

Da monopolizacao
a abertura e
8 EBRCarrEncia

A trajetéria das telecomunicagdes no Brasil passou por
mudancas estruturais profundas, impulsionadas por avangos
tecnoldgicos, demandas sociais e reformas regulatérias.

((( ))) ) /\/I v éO\\ Mais servicos, mais acesso: de telefonia fixa a internet
D_D_D k\d | de alta velocidade, com alcance cada vez maior.
1870 - 1962 1962 - 1997 1997 - 2010 2010 - Atual — : - S
.,\ Tecnologia em constante evolucdo: do analégico ao digital,
Periodo Inicial Monopodlio Estatal Abertura do Setor Consolidagdo e Inovacao @:‘} /‘ 463G 20/5G & além.

Sexrvigos de telecomunicagdes

Criagdo do Sistema Telebras

Quebra do monopdlio, entrada

Expansdo da banda larga,

marcados por iniciativas e expansao dos servicos sob da iniciativa privada e criacdo convergéncia tecnolégica e /7 \ Regulagdo como indutora: garantindo equilibrio entre
privadas e atuacdo limitada o modelo estatal e centralizado. da Anatel. novos modelos de negécio. (\ > interesses plblicos e privados para o desenvolvimento

5 g
do Estado. = sustentavel do setor.

> Entender essa evolugdo é essencial para compreender

o papel da regulacdo e os desafios atuais do setor.



—— PANORAMA

O Arcabouco Regulatorio de
Telecomunicacoes

A regulacao do setor de telecomunicag¢ées no Brasil é
estruturada em um arcabougo normativo que orienta, organiza
e disciplina a atuagcao do Estado e dos agentes econémicos,
garantindo a prestagao adequada dos servicos.

Arcabouco Regulatoério

Conjunto de normas, principios e instituicoes que
disciplinam o setor de telecomunicagdes.

@ OBJETIVOS
999 = 9,

Universalizacao Qualidade Seguranca

Acesso para todos Servicos eficientes e confiaveis Prote¢do dos usuarios e da rede

?ﬁj Arcabouco Regulatério — Visao Geral
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Constituigao Federal
Art. 21, XI - Competéncia da Unido para telecomunicagoes
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Lei Geral de Telecomunicagoes (LGT) ; l |
Lei n° 9.472/1997 — Marco Legal do Setor A N Tk {

{ 4 * I_‘

Decretos Presidenciais . l :
Regulamentagdo da LGT ‘-" i

Regulamentos da Anatel ((( ))) I 1 j A/

Normas especificas do setor A L _‘

17 ’

Outorgas e Licengas — %lﬂ ; A

Autorizagao para prestagao de servicos }‘q;,! .“ i‘\‘
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Resultado: um setor mais competitivo, inovador e inclusivo,
em beneficio da sociedade brasileira.
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—— PROVOCACAO PARA A DISCIPLINA

O futuro exige um

* @

SATELITES *-
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UM ECOSSISTEMA EM TRANSFORMAGAO

INTELIGENCIA : ',,r_.T
ARTIFICIAL |, =)0

LEO .
. CTRE A COMPUTAGAO

novo marco regulatorio? @) i L

a »— = e R o D
' g ‘. .-_“'."' o K\
66 5G / 6G e s = [E
Ainda faz sentido falarmos em um marco regulatério de telecomunicagdes... : o \ _

ou deveriamos falar em um marco regulatério das Tecnologias da Informacao | TR %EIZ‘I/}ri?SS

e da Conectividade? ‘ el

O QUE MUDOU DESDE A LGT (1997)?

@ Telecomunicagoes deixaram de ser @ Servigos digitais (WhatsApp, Teams, e
apenas telefonia. Zoom, Netflix etc.) passaram a competir |

|
com servicos tradicionais de telecom.
@ Redes passaram a suportar
computacdo em nuvem, IA e Infraestrutura, computagao e
R ]

Internet das Coisas (IoT). servicos digitais tornaram-se

@ Satélites LEO oferecem acesso praticamente inseparaveis.
&
direto a Internet.

(O) QUESTAO A Lei Geral de Telecomunicagoes (1997) continua suficiente para
CO5 regular um ecossistema formado por redes, IA, computagao em
égg PARA DEBATE i S el
nuvem, satélites, plataformas digitais, IoT e servigos digitais?

> Estamos regulando telecomunicagdes... ou a infraestrutura digital da sociedade?

https://youtu.be/nj3ZwA75sag?si=rbgd3Z_qEbtOUCSQ

VIDEO PARA DISCUSSAO

Telecom no Brasil 2026: riscos, tendéncias e oportunidades

Ou seria mais adequado evoluir para um
> Marco Regulatério da Infraestrutura Digital

ou das Tecnologias da Informacao e da Conectividade?
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—— UMA PISTA PARA A PROVOCACAO 1
E] =\
A resposta pode estar na @
. . =k Computacao Computacao
ubiquidade da computacao Movel Ubiaus
smartphones, notebooks wearables, 10T, sensores moveis
()
“As tecnologias mais profundas sao aquelas que desaparecem. Elas se §
emaranham no tecido do dia a dia da vida até que se tornem Tg
indistinguiveis” — Mark Weiser, criador do conceito de computacao ubiqua = &
(ubiquitous computing) no final dos anos 1980. =
Computacao Computacao
A regulacdo brasileira ainda organiza o setor por servigo (STFC, SMP, SCM, Tradicional Pervasiva
SeAC...). Mas a computacio ubiqua descreve exatamente o movimento que mainframes, desktops OBjefos,EMBISnEES embtdos
torna essa fronteira cada vez mais artificial: dispositivos moveis, sensores e

redes convergem numa Unica camada de conectividade — a base técnica da

provocacio desta sessio integragdo com o ambiente —

Adaptado de LYYTINEN & YOO (2002), conforme apresentado em: JANDL JUNIOR, Peter. Computac¢ao, Ubiquicidade e Transparéncia.
Revista de Ubiquidade, v.1, n.1, 2011, p.79-94. Disponivel em: revistasa.anchieta.br.
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Por que o engenheiro do Exército
deve conhecer a legislacao?

Tecnologia, legislacdo e missao caminham juntas.

®

Espectro:
recurso estratégico

A evolugdo da Engenharia
aumentou a disputa por
radiofrequéncias.

©)

@

A legislagao também
alcanca as Forcas Armadas

A LGT prevé regras especificas
para o uso de telecomunicagdes
pelo EB e exige coordenagao

000
EC )

©,

Participacao ativa
nas politicas publicas

Instituicdes de Estado devem
contribuir para aprimorar
as regras e garantir que o

a0,
&)
®

O engenheiro militar
€ um integrador

Equilibra requisitos
operacionais, inovagao,
limitacGes regulatérias e

DecisOes técnicas
exigem base legal

Especificacbes, aquisi¢oes
l e projetos devem considerar
espectro, normas, certificagoes

7/15

|
Ussieficisits’s coordsiiado com a Anatel. | interesse publico prevaleca. seguranga nacional. | e acordos internacionais.
e essencial. Sistemas administrativos e ! Conhecimento técnico gera | Evita riscos e retrabalhos.
operacionais dependem disso. melhores decisées.

Conhecer a legislagio @ 000 afe @E T

( ) é parte da missao: = ceaa _=

: F Soberania e Infraestrutura Interoperabilidade Conformidade Preservagao do

tecnOlog'a (?om responsalf)llldade seguranga criticae e eficiéncia legal e ética interesse publico
€ coOmpromisso com 0O pals. digital resiliéncia operacional institucional
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—— LEI GERAL DE TELECOMUNICAGCOES - LGT (Lei n? 9.472/1997) — S — =

A LGT foi votada para b i @)

A LGT estabeleceu as bases para um setor dinamico,

m m Od ern iza re expa N d i Yo Seto r competitivo e inovador, colocando o Brasil na rota

= da sociedade da informagao. >
Final da década de 1990: explosao da demanda por servigos, avanco das // /’/

tecnologias digitais e da telefonia movel, convergéncia de servigos e
necessidade de um novo marco legal.

@ NOLEVAGRY OBJETIVOS FUNDAMENTAIS @ BENEFICIOS PARA O BRASIL
Por que foi votada?

A0

Demanda crescente por servigos de telecomunicages. @} Promover o desenvolvimento do setor ()  Setor mais competitivo e inovador.

de telecomunicacgoes.
Abertur§ ?conémica e necessidade de maior 600  Ampliar o acesso da populagio aos servigos, () Acesso ampliado e servigos de melhor qualidade.
competicao. CC32  com qualidade e pregos justos.

Avangas techolbgices: digitalizagdo; fibrabptica, @ Garantiralivis coneoranciae a Reducao de precos e maior diversidade de ofertas.

telefonia movel e Internet. defesa do consumidor. : ' . - .
Ambiente favoravel a investimentos e novas tecnologias.

Convergéncia de servigos: voz, dados, imagem Z\’Cé Incentivar a eficiéncia, a inovagdo

e a tecnologia nacional.

@ © Q@ 06

@ Q| Q

e multimidia. Integracdo do Brasil a economia digital global.
5 dadedourni ligack ko ;. Estimulo a expansao e a universalizagado
ecessidade de universalizacdo e redugdo das > :
desigualdades regionais ¢ & \\1/) dos servicos. Base para inclusao digital e desenvolvimento social
. e econdmico.
A LGT marcou a transicao de um modelo estatal e restritivo Mais acesso + Mais escolha + Mais inovagdo « Mais desenvolvimento () O O
para um modelo moderno, aberto & competicao e @ =
= orientado ao interesse publico Esse foi 0 propodsito da LGT — e continua sendo o desafio do presente. __/’
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—— ESTRUTURA DA LEI

Como esta organizada

a LGT (Lei n® 9.472/1997)

A LGT esta estruturada para estabelecer principios,
competéncias, regimes de prestacao de servicos e
direitos e deveres dos usuarios, garantindo um setor
eficiente, competitivo e orientado ao interesse publico.

LGT
Lei n®
9.472/1997

TITULO I - DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Estabelece os objetivos e diretrizes que orientam o setor
de telecomunicagées.

TITULO II - DA ORGANIZACAO

Define a estrutura do setor, competéncias e atribuicdes
dos orgaos envolvidos.

TITULO III - DA PRESTAGAO DE SERVICOS

Regras para exploragao de servicos, regimes de autorizagao,
permissao e concessao.

TITULO IV - DOS USUARIOS

Direitos e deveres dos usuarios e mecanismos
de protecao e participagao.

TITULO V - DAS INFRAGOES E PENALIDADES

Infragcées, sangdes administrativas e medidas aplicaveis.

DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Regras complementares e disposi¢des para implementagao.

9/15
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Estabelece politicas publicas
para o setor (Art. 1°)

N
Da deﬁnlgao da pOlItICa /<~ PODEREXECUTIVO

2 ~ ° ' ) efine e implementa
a prestacao do servico: B A il S
a arquitetura da LGT J

UNIAOQ (Art. 1°)
A Lei Geral de Telecomunicagoes Organiza a exploragdo dos servigos
estabelece uma estrutura clara de telecomunicagbes
de competéncias e responsabilidades. por inter\lr'?édio do

LGT - ESTRUTURA INSTITUCIONAL \_

ANATEL (Art. 8°)

- Art. 12 da LGT ANATEL Orgédo Regulador
/,/ N . Compete a Unido organizar a exploragdo
( ép | dos servigos de telecomunicagoes, por \f 7 L
\ ‘/‘ . s g - - e = N \ V' T R\
N & intermediode c:»r'gao regulador'e o Autorizagdes | Fiscalizacao ‘ Regulamentacao
~—— termos das politicas estabelecidas pelos E—E . 2 1 {§} ;
Poderes Executivo e Legislativo Concede direitos ’ Monitora e assegura o Edita normas e resolve
? de exploragdo | cumprimento das regras | | questdes do setor
((( ))) PRESTADORAS DE SERVICOS
A Exploram os servigos de telecomunicagoes mediante autorizagao
e .
[e®@e )\ USUARIOS
\-(-‘ Acessam 0s servicos com qualidade e em condicoes justas

| = = =
@ A LGT separa claramente trés papéis: 111l quem define a politica (Estado), ‘ Aé”! quem regula (Anatel) | (@) e quem presta os servigos (operadoras).
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é{pmg Estabelece politicas publicas
LGT - ESTRUTURA INSTITUCTONAL para o setor (Art. 1°)

Da definicao da politica
a prestacao do servico:
a arquitetura da LGT

A Lei Geral de Telecomunicagoes
estabelece uma estrutura clara

\)

/<> PODEREXECUTIVO

‘ ﬂ l [] ) Define e implementa
\=// as politicas setoriais (Art. 1°)

2

UNIAO (Art. 1°)
Organiza a exploragao dos servigos
de telecomunicagdes

~ - _y e . l ’ .
de competéncias e responsabilidades. por lntex;li/nedlo do

/

[
I,

\.

.

ANATEL (Art. 8°)
ANATEL Orgédo Regulador

N ff&

cumpnmento das reg

Fica criada a Agéncia Nacional de
Telecomunicagées, entidade integrante
da Administragdo Publica Federal indireta, L

«A))

de exploragdo

Autorizagoes Fiscalizacao Re ulamentacao
Art. 82 da LGT hes | . 5 .
I Concede direitos Monitora e assegura o Edlta normas e resolve |
ras questdes do setor

submetida a regime autarquico especial e

PRESTADORAS DE SERVICOS
vinculada ao Ministério das Comunicagdes.

Exploram os servigos de telecomunicacées mediante autorizagdo

\)

v \ .
( T USUARIOS
\(.‘ ) Acessam 0s servicos com qualidade e em condigoes justas

[ Y7

11/15

- & o
@ A LGT separa claramente trés papéis: 111 quem define a politica (Estado) 0 quem regula (Anatel) ! (@) e quem presta os servigos (operadoras).
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LGT — ESTRUTURA INSTITUCIONAL 7=
L4 Ld ~ ' 4 L d ‘ ‘
Da deﬁnlgao da pOlltlca A LGT organiza o setor de forma a

é pre$tagéo do Servigo: promover o interesse publico, a eficiéncia,

a livre concorréncia e a universalizagao

aa rq u itetu ra d a LGT dos servicos de telecomunicagdes.

1 .

A Lei Geral de Telecomunicagoes
estabelece uma estrutura clara
Avoke o P o
de competéncias e responsabilidades. H HH ANATEL - ORGAO REGULADOR

@ Instituida pelo Art. 8° da LGT, a Anatel é responsdvel por regular, normatizar,
fiscalizar e outorgar direitos no setor.

Art. 82 da LGT

=, Ficacriada a Agéncia Nacional de
H Jl H Telecomunicagdes, entidade integrante @
/- da Administragdo Pablica Federal indireta,
"~ submetida a regime autarquico especial e
vinculada ao Ministério das Comunicagoes.

Atua com independéncia deciséria, estabilidade de mandatos e autonomia
administrativa e financeira (Lei 9.472/1997).

@ Busca garantir equilibrio entre inovagdo, competitividade, qualidade, modicidade
tarifaria e defesa dos direitos dos usuarios.

@ Contribui para o desenvolvimento
tecnoldgico e para a inclusao digital
em todo o territério nacional.

| = & = \
@ A LGT separa claramente trés papeéis: 111, quem define a politica (Estado), | AQ quem regula (Anatel) | (@) e quem presta os servigos (operadoras).
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13/15
—— LIVRO III - TITULO I « DISPOSIGOES GERAIS
Classificacao dos Servicos de Telecomunicacoes
Publico x Privado (Art. 63) o Coletivo x Restrito (Art. 62)
@ Regime publico: prestado mediante concessao ou permissao, feYe) Quanto a abrangéncia dos interesses a que atendem,
com obrigacdes de universalizagao e continuidade. 0s servigos se classificam em interesse coletivo
Regime privado: mediante autorizacao. ou interesse restrito.
et ART. 61 + SERVIGCO DE VALOR ADICIONADO
ﬁ Atividade que acrescenta, a um servico de telecomunicacdes que lhe da suporte, novas utilidades
relacionadas ao acesso, armazenamento, apresenta¢ao, movimentacgao ou recuperacao de informagoes —
nao constituindo, por si so, servico de telecomunicacoes.
Q ART. 75
= Independe de concessao, permissao ou autorizagao a atividade de telecomunicagdes restrita
aos limites de uma mesma edificacao ou propriedade moével ou imével.
D ({G’ /’ <\
A LGT define critérios claros para distinguir os servigos de telecomunicacdes, garantindo seguranca juridica, 7 " N’

[
\ 8 A\
adequacao regulatoria e protecao aos interesses dos usuarios e da sociedade. . o4 1 %
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LIVRO III - TITULOS II E III
~ @ ~ ® ~
Concessao, Permissao e Autorizacao
/~ "\ REGIME PUBLICO | x REGIME PUBLICO - REGIME PRIVADO
( @ C i F“ CARATER EXCEPCIONAL ((( ))) i %
Aonc:3ss:; @/ Permissio A/ Autorlzagao
IR, 83— = 5 : -
Delegacao mediante contrato, por prazo g I el T S b
) ] ] Atribuida em situagdo excepcional que Ato administrativo vinculado que faculta a
determinado (max. 20 anos, prorrogavel . . = . : .
. comprometa o funcionamento do servigo, exploragao do servi¢co no regime privado,
uma vez), outorgada por licitagao, com ; 7 ; o i s
) g _ em carater transitério, precedida de condicionado a disponibilidade de
obrigagoes de universalizagao e Bl S i S . y
licitacao simplificada. radiofrequéncia e projeto tecnicamente
continuidade. el

qé Este comparativo é retomado com mais profundidade na Sesséao 2, junto ao detalhamento do FISTEL
\_-L"/ e daatuagio da Anatel nas outorgas.

/"‘f;\ Atualizacao — Lei n® 15.324/2026: desde janeiro de 2026, a LGT também admite cooperativas como titulares

\_ e

@EHE, de concessao, permissao e autorizagao (arts. 83, 86, 87, 90 e 133 alterados), em igualdade de condi¢oes
N—" com empresas. Retomado na Sessao 3, no contexto do novo edital do STFC.
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